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Sammanfattning till kommunstyrelsen

Delarets verksamhet

Inledningen av aret praglades aterigen av Covid-19 som ocksa kom att hittills ha den storsta
paverkan gallande franvaro i verksamheterna. Under juli manad tog det fart igen. Manga
medarbetare har slitit hart.

Ny verksamhetschef for Arbetsmarknadsverksamheten tilltradde forsta januari 2022. Forsta april
bildades ett nytt verksamhetsomrade, Arbete och vuxenutbildning, under socialndmndens
ansvar. Verksamhetsomradet innehaller de tre delarna Arbetsmarkandsverksamheten,
Forsorjningsstdd och Vuxenutbildning och leds av den nytilltradda verksamhetschefen. Ett
intensivt arbete for att bygga upp verksamheten har pagatt. Den ursprungliga tanken om att
flytta planerare och socialsekreterare till Hogskolecentrum har av sékerhetsmassiga skal
reviderats. Daremot ska Jobbcentrum inhysas dar inom kort.

Antal hushall som uppbar forsoérjningsstod har minskat jamfort med forra aret. Battre
planeringar men ocksa battre arbetsmarknad bedoms vara skalen till det.

Antal sokande till elingenjorsprogrammet &r ndgot lagt och det &r svart att hitta behorig larare.
Det ar ocksa for fa elever per kurs pa SFl sa effektiviseringar ses over.

Projektet "Vagar framat" har flutit pa mycket bra och malet att under 2022 nd 60 unga kommer
att nas.

Gallande flykting och integration har det varit ett lagt inflode av anvisade till kommunen.
10 utvalda ungdomar har haft ferieanstallning pd AME under sommaren.

Budget- och skuldradgivningen har haft hogt tryck under aret som gatt. | huvudsak personer
som oOnskar skuldsanering.

Arbetsmarknadsverksamheten har under varen bytt namn till Arbetsmarknadsenheten.

Verksamheten for Funktionsvariationer har bytt namn till Verksamheten for Funktionsstdd.
Forsta januari flyttades bistdndshandlaggarna 6ver till Verksamheten for Funktionsstod.
Projektering av en ny gruppbostad enligt LSS har startats. Gruppbostaden kommer att byggas
pa omradet Alphyddan.

Individ och Familjeomsorg, barn och familj, har under forsta delaret haft ett okat inflode av
arenden. Verksamheten har ocksa under forsta delaret haft en 6kning av placeringar, framst i
familjehem. Eftersom det ar mycket svart att hitta egna familjehem har verksamheten varit
tvungen att anlita konsulentstodda familjehem vilket leder till 6kade kostnader. Tidiga insatser
och férebyggande arbete har hdg prioritet.
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Individ och Familjeomsorg, vuxen, har under delaret 2022 bedrivit 12-stegbehandling i grupp for
vuxna missbrukare tillsammans med Kungsors kommun. Ett arbete som visar pa resultat dar
manniskor med beroendeproblematik lyckas bryta sitt beroende.

Fardtjanst- och riksfardtjanstresorna har annu inte kommit upp i samma nivaer som fére
pandemin men det ses en 6kning i férhallande till 2021.

Fran och med forsta april sa utfor Arboga Kungsors kommuns dédsbohandlaggning.

Nar det galler handlaggningen av "enkla" faderskap sa har de minskat i antal med anledning av
att faderskapet kan bekréftas via Bank-id.

Ett arbete pagar med att utforma en ny hemsidan, arboga.se som ska vara klart till oktober
2022.

Inom Vérd och Omsorg har arbetet med kompetenshdjande insatser kunnat genomforas, tack
vare statsbidrag.

Ett intensivt arbete att rekrytera sjukskoterskor har lyckats och till hosten har samtliga rader
bemannats och beroendet av inhyrda sjuksk&terskor upphér.

Avtal har tecknats med Malardalens universitet for att ta emot studenter fran
sjukskoterskeprogrammet samt fysioterapeutprogrammet.

En extern konsult har anlitats for att utreda korttids- och vaxelvarden i kommunen. Samma
konsult har ocksa fatt i uppdrag att ta fram underlag géllande demensvarden.

Ett instagramkonto har éppnats och har publiceras diverse aktiviteter p& de olika enheterna.

Det pagar ett omfattande arbete géllande ett nytt verksamhetssystem, Life care, som ska vara
implementerat och klart till november 2022.

Under varen har alla verksamheter arbetat med aktiviteter for att nd socialnamndens uppsatta
mal. Aktiviteterna har foljts upp kontinuerligt pd APT under deldret. | &r har det dven arbetats
med socialférvaltningens vision "Vi skapar en battre tillvaro” som ocksa tas upp aterkommande
pa samtliga enheter. Tavlor har skapats med visionen som finns uppsatta i hela verksamheten.

Heltidsresans arbete har aterupptagits och kommit en bra bit pa vag tillsammans med
ledningsfunktioner, medarbetare samt fackliga ombud.
Maluppfyllelse

Socialndmnden har egna mal och matningar som stodjer att kommunfullméktiges dvergripande
mal uppnas. Maluppfyllelsen har 5 nivaer. Socialndmnden har 3 mal som alla bedéms bli
uppfyllda.
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Ekonomi
Den totala prognosen for socialndmndens alla verksamheter ar minus 6 000 tkr.

Vard och omsorg berdknas ha ett underskott pa minus 10 600 tkr och da ar det framst
hemtjansten som avviker mot budget med 10 000 tkr. De sarskilda boendena och halso- och
sjukvardsenheten berdknas dven de goéra ett minus.

| verksamheten for funktionsstod beréknas ett 6verskott pa 4 000 tkr. Framsta anledningen till
det ar svarigheten att fa vikarier vid sjukdom vilket gor att personalen fatt arbeta med farre
personal och kostnaderna varit lagre.

Individ- och familjeomsorg har och har haft ett 6kat behov av placeringar av bade barn och
vuxna detta gor att de totalt gor ett budgetdverskridande pa minus 500 tkr.

Awvikelsen for socialnédmnden, den centrala administrationen och fardtjanst/riksfardtjanst
beraknas bli plus 1 100 tkr.

Redovisningen av placeringskostnaderna bilaggs verksamhetsberéattelsen delar 2022.

Framtid

Vard och omsorg

Fortsatta arbetet med att stérka medarbetarskap och ledarskap samt fokus pa vidare
forbattringsarbete och utveckling av verksamheten med tydliga uppdrag fér demensvard,
forebyggande vard och omsorg samt rehabiliteringsprocessen. Flertalet projekt pagar eller ska
startas under aret gallande Néra vard, heltidsresan, aterhdmtning, demens,
forebyggande/uppsokande verksamhet, fran passiv till aktiv, digital fixare med mera. Prioritering
under hdsten att genomlysa hemtjansten for att tillse att behov och kapacitetsplanering
Overensstammer.

Verksamheten for funktionsstod

Projektering av ny gruppbostad har startat och kommer att padga under hdsten. Samtidigt som
detta projekt pagar ses det ocksa dver var kommunen har mark fér att bygga ett SoL/LSS
boende for personer med psykisk ohalsa. Malet med det boendet &r att ta hem de externa
placeringar som finns samt tillgodose kommande behov.

Utifran den omorganisation som ar gjord, att minska chefers ansvarsomrade och ta bort
arbetsledare, kommer en enhetschef att rekryteras under hosten.

Inforandet av nytt verksamhetssystem kommer vara ett stort arbete fér hela verksamheten
under hosten.

Att rekrytera kompetent personal ar mycket svart och en frdga som maste arbetas med framover
for att ha en verksamhet med bibehallen kvalitet.
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Individ- och familjleomsorgen

Orosanmalningarna inom IFO har 6kat i mangd sedan flera ar tillbaka. Det &r viktigt att
verksamheten fortsatter att utvecklas for att kunna ta emot de vuxna, barn och familjer som &r i
behov av socialtjanstens insatser. Verksamheten stravar efter att utéka Oppenvardsinsatser for
att kunna erbjuda stéd och hjélp pa hemmaplan. Ett arbete pagar ocksa att gora insatserna an
mer effektiva sa att beviljad insats blir ratt insats och dar utfallet blir att familjer och enskilda kan
klarar sin livsféring utan inblandning av socialtjansten. Aven om det alltid kommer att finnas
behov av att placera vuxna, barn och ungdomar i heldygnsvard sa finns det manga férdelar med
att satsa pa kvalificerad 6ppenvard i vuxna, barn och ungas narmiljé.

Inom den sociala barnavarden stalls krav pa socionomexamen for att utfora
myndighetsutovning. Det ar svart att rekrytera socionomer. Verksamheten behover fortsatta
satsa pa goda arbetsvillkor, ett nara arbetsledarskap och trivsel for att vara en fortsatt bra
arbetsgivare déar personal trivs, utvecklas och vill stanna kvar. Det &r ocksa av storsta vikt att
satsa pa en god I6neutveckling, utbildning och fortbildning av personal.

Arbete och vuxenutbildning

P& AME 0Onskas att utdka tvatteriet med fler uppdrag och finna nya lokaler for det. Det finns
ocksa dnskemal om att utfora ytterligare andra uppdrag &t kommunen till exempel tvétt och
stad av kommunens egna bilar.

En lugnare lagtroskelverksamhet ska ocksé planeras for. Den lagtroskelverksamhet som kan
erbjudas idag ar i elektronikdemonteringen. Miljon &r bullrig och det &r mdnga manniskor i
lokalen, vilket da inte passar alla.

Ytterligare en arbetsledare ar anstélld och hon bérjar i september. Da mojliggors utdkning samt
att sdrbarheten minskar.

Flykting- och integration har hittills haft Iagt inflode. De anvisade frdn Ukraina vdntas komma
inom kort.

Ungdomsarbetsldsheten i Arboga ar 1ag och arbetet i projektet "Vagar framat" for malgruppen
har hittills i ar natt éver 50 ungdomar. Aven om projektet upphor vid arsskiftet sd kommer
arbetssattet och Navet besta da det haft mycket god effekt.

Budget- och skuldradgivningen kommer nu efter pandemin att rikta sig mer utat och beratta
om sin verksamhet.

Géllande forsorjningsstdd maste nya vagar provas da personalgruppen minskar med en tjanst
som ej fanns i budget. Gruppen ar liten och sarbar. Ekonomisk handlaggning maste prioriteras
pa bekostnad av att arbeta aktivt med individerna. Arbetssatt maste foréandras och prioriteringar
ske.

| september startar Jobbcentrum upp pa hdgskolecentrum och dven socialsekreterare kommer
att vistas an mer i lokalerna for att 6ka samarbetet med hdgskolecentrum. Informationstraffar
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for deltagare pa Jobbcentrum ska dven studerande vara valkomna till och sa vidare. Innehallet i
Jobbcentrums utbud ska fortatas och externa informatérer bjudas in regelbundet.

Ett projekt for anstallda inom varden som &r svaga pa svenska ska startas. Rekrytering av larare
till YH och SFI pagar.

Central administration

Under hésten/vintern kommer det nya verksamhetssystemet Life care att implementeras. Detta
kommer att innebéara nya arbetssatt och utveckling gallande avgiftshandlaggningen. Arbetet
med den nya hemsidan arboga.se ska vara klar till oktober.

Utvecklingen av det nya stodsystemet Hypergene kommer att fortsatta under aret med
upprattande av internkontroll och synpunktshantering.
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Inledning - Socialnamnden

Namnderna/styrelsen ska, enligt reglementet inom sitt omrade, se till att inom tilldelade
ekonomiska ramar bedriva verksamheten enligt de foreskrifter som galler for verksamheten och
de mal och riktlinjer som kommunfullmaktige bestamt.

Uppfdljningen ar en kontinuerlig process for att félja upp, rapportera och styra kommunens
verksamhet och resurser sa att verksamheten utvecklas i beslutad riktning. Processen syftar till
att ge chefer och fortroendevalda underlag for att vidta atgarder och styra verksamheten i
beslutad riktning. Uppféljningen ska i forsta hand fokusera pa avvikelser, bade ekonomiska och
verksamhetsmassiga. Genom att fokusera pa avvikelser och atgardsplaner ska uppféljningen
sakerstalla att verksamheten nar de beslutade malen och héller sig inom de tilldelade
ekonomiska ramarna.

Varje chef har ansvar for kontinuerlig uppféljning inom sitt ansvarsomrade. Om uppféljningen
visar pa avvikelser fran beslutad inriktning och resursférdelning ska detta utan dréjsmal
rapporteras vidare i organisationen. Atgarder for att korrigera avvikelserna ska genomféras inom
egen delegation. Den kontinuerliga uppféljningen sammanstalls i en rapport och behandlas vid
varje namndssammantrade.

Utover den kontinuerliga uppféljningen och den rapportering som féljer av denna ska namnd,
styrelsen och kommunfullmaktige tre ganger per ar fa en skriftlig uppféljningsrapport. Dessa &r;

e Tertialuppféljning som &r till och med april samt arsprognos (ndmndernas prognoser
utgar fran utfall till och med mars),

e Delarsrapport som ar uppféljning till och med augusti samt arsprognos,

e Arsredovisning som ar uppféljning till och med december.

Utover denna skriftliga rapportering ska kommunstyrelsen fa en ekonomirapport i mars, april,
augusti och november innehallande en dversikt av det ekonomiska ldget samt eventuella
atgardsplaner frdn ndmnderna.

Enligt lag om kommunal bokféring och redovisning 4 kapitlet (LKBR 2018:597) finns allmanna
bestammelser om &rsredovisningen. Arsredovisningen innehaller évergripande information av
den verksamhet som bedrivits under aret och information om kommunens ekonomiska resultat
och stallning.
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Verksamhetens uppdrag och ansvar

Socialndamnden ska fullgéra kommunens uppgifter for aldre- och funktionshindrade enligt
socialtjanstlagen, hélso- och sjukvardslagen, lagen om stéd och service till vissa

funktionshindrade.

Socialnamnden ska ocksa fullgéra kommunens uppgifter enligt Socialtjanstlagen vad galler
individuellt stéd och forebyggande insatser for barn, unga och vuxna.

Vidare fullgér socialndmnden kommunens uppgifter enligt lag om arbetsléshetsnamnd dar

uppdraget ar framja kommunala atgarder for att forebygga arbetsloshet eller minska
verkningarna av arbetsloshet.

Socialnamnden ansvarar bland annat for:

Verksamheten for dldre- och funktionshindrade enligt socialtjanstlagen och
foljdlagstiftning (Sol)

Kommunal halso- och sjukvard enligt halso- och sjukvardslagen (HSL)

Hemsjukvard och hembestk inom primarvardens uppdrag till och med sjukskoterske-,
arbetsterapeut- och fysioterapeutniva

Kommunens verksamhet enligt lagen om stdd och service till vissa funktionshindrade
(LSS)

Fardtjanst enligt lagen om fardtjanst
Riksfardtjanst enligt lagen om riksfardtjénst

Kommunens uppgifter enligt socialtjanstlagen (Sol) och féljdlagstiftning vad galler
individuellt stéd och forebyggande insatser fér barn, unga och vuxna, lagen om vard av
missbrukare (LVM) och lagen om sarskilda bestammelser om vard av unga (LVU),
foraldrabalken (FB), lag om sérskilda bestammelser om unga lagdvertradare (LUL) samt
insatser for ungdomar enligt lag om medling med anledning av brott

De uppgifter som ankommer pd kommunens socialtjdnst vad avser flyktingverksamhet
och integration

Serveringstillstand och tillsyn enligt Alkohollagen

Dédsboanmalan enligt Arvdabalken
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Delarets verksamhet

Vard och omsorg

Inledningen av aret praglades aterigen av Covid-19 med en femte vag som ocksa kom att hittills
ha den storsta paverkan gallande franvaro i verksamheten. Mycket hog sjukfranvaro och
svarigheter att bemanna med vikarier ledde till stor andel 6vertid for ordinarie personal. Arbetet
med att minska sjukfranvaro har fortsatt, &ven om aret har inletts med hogre siffror an
foregaende ar. Detta ses fortfarande vara en paverkan utifran pandemin. Arbete med
systematiskt rehabiliteringssatt paborjades under aret for att ytterligare hantera sjukfranvaron.
Vaccinationsarbetet fortsatte med dos fyra for alla dldre i verksamheten.

Tack vare statsbidrag har arbetet med kompetensutveckling fortsatt i stor utstrackning. Framfor
allt utbildning for blivande underskdterskor men dven specialistunderskoterskeutbildningar
inom demens har pagatt. Sjukskoterskor har paborjat utbildningsinsatser for att kvalitetssakra
kunskaper inom olika moment for att sakerstalla trygghet i arbetet for all vardpersonal sasom
beddmning och vitala parametrar. Avvikelser gallande kommunikation har tydliggjort att
kommunikation behover sakras upp och verktyget SBAR som &r vedertaget bade i regionen och
andra kommuner har implementerats i verksamheten under varen. Arbetet fortsatter med detta
genom att mojliggdra digitalt anvdndande via app i mobilen och dérmed sékerstélla att alla har
tillgdng och kdnnedom om verktyget.

Utmaningen i att rekrytera personer med kompetens har blivit alltmer pataglig. Trots detta har
verksamheten sedan 2020 minskat antalet timanstallda i takt med att 6ka tills vidare
anstallningarna av underskoterskor samt att bemanningen forstarkts av sjukskoterskor pa
sarskilda boenden. Detta har genererat utbetalt prestationsbaserat statsbidrag i ar. Vard och
omsorg har gjort olika satsningar for att marknadsfora vardyrken och arbete i Arboga kommun.
En broschyr togs fram samt ett tillfalle med speeddating som anordnades i syfte att
arbetssokande skulle kunna tréffa ledningsfunktioner i verksamheten. Arbete med att
implementera andra roller sdsom vard nara service fortsatter for att kunna rekrytera personer
utan vardkompetens, eller gj tillrackliga sprakkunskaper, for arbetsuppgifter som inte kréver néra
patientkontakt och pa sa satt mojliggora en forskjutning av arbetsuppgifter sa att arbetet sker
pa toppen av respektive kompetens.

Stadavtal med Aktab som innebar att gemensamma ytor inte langre stddas av underskoterskor.
Gemensamt tvatteri, for att avlasta underskoterskornas arbetsbelastning med tvétt pa respektive
enhet, finns i planen nér tvatteriet ska flyttas fran AME dar den tillfélligt finns idag.

Arbete har pagatt for att 6ka transparensen samt mojliggora delaktighet i forbattringsarbetet
for narstaende och medborgare. Hemsidan har uppdaterats for insyn gallande olika planerade
aktiviteter och ett Instagramkonto &r startats och har publiceras diverse aktiviteter pa de olika
enheterna.
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Kompetensenheten har, efter lyckat projekt, beslutats att bli en egen enhet efter sommaren,
understalld vard- och omsorgschef. Arbetet har fortsatt att ga mot att ta over all
vikariehantering for att kvalitetssakra och likstalla anstallning, inskolning och avslut.
Kompetensenheten har utgjort en viktig del i att rekrytera in och férdela vikarier utifran
enheternas behov dven om enheterna denna var inte helt kunna forlita sig endast pa
kompetensenheten. Kompetensenheten har fatt i uppdrag att marknadsféra verksamheten pa
skolor samt att utveckla forum for att synliggora vardyrkena och fortsatt utveckling av
information och kommunikation internt och externt pagar. Kompetensenheten har forstarkts
tillfalligt for att mota upp behovet av olika insatser och behover pa sikt troligen utdkas med 1
arsarbetare permanent i budget.

Det senaste aret har verksamheten haft stor brist pa sjukskoterskor vilket varit patagligt for
verksamheten samt arbetsmiljon. Ett intensivt rekryteringsarbete har pagatt och till hosten har
samtliga rader bemannats vilket medfor att beroendet av inhyrda sjukskéterskor upphdr. En
medicinskt ansvarig sjukskoterska har rekryterats internt pa heltid med del i uppdraget att
arbeta mot Néra vard i samarbete med region Vastmanland. Ytterligare en sjukskoterska har
rekryterats for att pa heltid arbeta med omstallningen i verksamheten tillsammans med
enheterna i Nara vard satsningen som ska vara genomférd 2027. Ny enhetschef rekryterades till
Halso- och sjukvardsenheten infér sommaren och arbetet fortsatter att skapa en stabil och
utvecklande verksamhet for att méta framtidens behov.

Arboga kommun har tidigare inte haft avtal géllande studenter fér verksamhetsférlagd
utbildning. Avtal har nu tecknats med Malardalens universitet for att ta emot studenter fran
sjukskoterskeprogrammet samt fysioterapeutprogrammet fortldpande.

Forbattringsarbetet internt har fortgatt med ansvariga ledare och ombudstraffar enligt faststallt
arshjul. Uppdragsbeskrivningar har reviderats och faststéllts fortldpande utifran
verksamhetsmélen med SMARTA mal som arbetssatt.

P& hemtjansten har fortsatt kartldggning och inventering av resurser kontra behov pagatt. Sedan
arsskiftet har enheten inte haft digitalt stdd i planeringen kopplat till upphandling av nytt
system. Arbetet har i stéllet skotts manuellt. Omradena pa hemtjansten har indelats i sex mindre
team i syfte att mojliggora en battre kontinuitet for brukarna och en battre arbetsmiljoé for
medarbetarna. Det forebyggande arbetet har fortsatt for att fa vardtagare att ga fran passiv till
aktiv och medverka till att bibehalla funktioner i hégre utstrackning.

Gotgarden planeras att fa tillgang till WiFi under 2022 sa att samtliga enheter ska vara
uppkopplade. WiFi ar en forutsattning for att bedriva verksamheten utifran dagens teknologiska
hjalpmedel och program. Alltmer digitala I6sningar implementeras for att effektivisera arbetssatt
och 6ka sakerheten.

Lakemedelsautomater har testats i projektform under varen och finns hos ett urval av personer i
ordinart boende. Resultatet ar mycket positivt och upphandling har skett for att utoka antalet
under en 4 ars period.

10



ARBOGA KOMMUN 11 (26)

Datum Diarienummer

2022-09-07 135/2022-042

Digital signering ar nu aven inférd i hemtjansten och darmed é&r alla enheter kopplade till detta.
Beslut om att implementera sammanhallen journal med regionen i syfte att underlatta
samarbetet gallande Néara vard, ar taget och arbetet pabdrjas under hosten for att vara klart maj
2023.

Heltidsresans arbete har aterupptagits och i arbetet finns ledningsfunktioner,
medarbetarrepresentanter fran alla enheter tillsammans med fackliga ombud.

PUMI broschyr ar framtagen i verksamheten.

Statsbidrag riktade mot demensvard har medfort nya mobler, digitala hjdlpmedel, material,
utbildningsinsatser for anhériga och pa dagverksamheten Triangeln har ett sinnesrum
installerats med bland annat vattensang, ljus/ljud och varmekallor. P& Aspegeln har bland annat
vardhund anlitats.

Extern konsult har anlitats under varen for att tillsammans med representanter i verksamheten ta
fram underlag for ambitionsnivan géllande demensvarden i Arboga kommun. Uppdraget
innefattar att ta fram struktur, utbildningsplan och majlighet till demensteam. Uppdraget ska
vara klart oktober 2022.

Samma externa konsult har aven i uppdrag att utreda korttids- och véxelvarden i kommunen for
att kvalitetssakra verksamheten och arbetet paborjades i juni. Arbetet ska vara klart i oktober
2022.

Verksamheten for funktionsstod

Den forsta januari utdkades verksamhetsomradet med att dven omfatta myndighetsutévning
géllande bistandshandlaggarna som fattar beslut enligt SoL och LSS inom verksamhetsomradet
Vard och omsorg och verksamheten for funktionsstod. Bistdndshandlaggarnas lokal vid Meken
har sagts upp och de har nu flyttat till Hallbackens lokaler dar de &r i tillfalliga lokaler i avvaktan
pa att deras planerade lokaler vid Hallbacken ska renoveras.

Pandemin tog fart ordentligt i verksamheten under januari och februari. Mdnga medarbetare var
sjukskrivna eller hemma for vard av barn. Det var svart att fa in vikarier vilket ledde till mycket
overtid fér dem som var friska och dven att man fick jobba kort om personal pd arbetsplatserna.
Att situationen klarade sig beror pé alla medarbetare som har stallt upp och slitit for
verksamheten. Cheferna hade inte tid for annat &n smittsparning, bemanning, schemaandringar
och inbeordring av personal. Under juli manad tog det fart igen och flera medarbetare och
brukare insjuknade i Covid. Nu &nnu mer sarbart da vikarierna redan &r insatta pa
semesterschemat.

Chef och medarbetare har tillsammans planerat fér de aktiviteter som ska genomféras under
aret for att na socialnamndens uppsatta mal. Aktiviteterna har foljts upp kontinuerligt pa APT
under delaret. | ar har det dven arbetats med socialforvaltningens vision "Vi skapar en battre
tillvaro” som ocksa tas upp aterkommande pa samtliga enheter. Tavlor har skapats med visionen
som finns uppsatta i hela verksamheten.
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En omférdelning av ansvarsomraden har skett pa enhetsniva och det kommer att rekryteras en
till enhetschef under hésten. Under varen har det varit hog belastning pa flera chefer da
verksamheten expanderat samt att bade en enhetschef och en arbetsledare varit sjukskrivna
under lang tid.

Populum &r ett digitalt kartlaggningsverktyg i det systematiska arbetsmiljdarbetet som infordes i
slutet av 2021. Resultaten har varit tillrdckligt bra och arbetsmiljon beddms okey trots hdg
belastning pa cheferna utifran sjukskrivna chefer samt pandemiarbetet under varen. Vid behov
gors riskbeddmningar och handlingsplaner.

Verksamheten har bytt namn fran funktionsvariationer till funktionsstdd. Majoriteten av landets
kommuner som ansvarar for LSS och socialpsykiatri heter sd. Det ar tydligare med ett enhetligt
namn, vilken verksamhet som bedrivs.

Ett nytt verksamhetssystem har upphandlats. Ett omfattande arbete pagar infor inférandet som
ska vara klart 1 november 2022. | och med det kommer bade for bistandshandlaggarnas arbete
och verkstallighetens dokumentation bli mer rattssakert.

Projektering av en ny gruppbostad enligt LSS har nyligen startats. Gruppbostaden kommer att
byggas pa omradet Alphyddan. Projekteringstiden beraknas inte ta langre tid an till arsskiftet da
vi nyligen byggt en gruppbostad och har en fardig ritning att utga ifran.

Individ- och familjleomsorgen

Verksamhetsomrade IFO barn och familj

IFO barn och familj har under forsta delaret haft ett 6kat inflode av drenden. Aktualiseringar,
orosanmalningar och ansékningar har under perioden jan - juli 6kat fran 310 aktualiseringar ar
2021 till 433 aktualiseringar under samma period ar 2022. Det finns inget tydligt svar pa varfor
okningen skett och verksamheten har behovt ta hojd for att kunna hantera den 6kade
arendeméangden. Atgérd under varen har varit en férflyttning av bistandsuppféljare till
utredande socialsekreterare och den 16sningen kommer att forlangas dven under hosten 2022.

Verksamheten har ocksd under forsta deldret haft en 6kning av placeringar, framst i familjehem.
Det ar mycket svart att hitta bra egna familjehem och ett stort arbete l1aggs pa rekrytering. Detta
innebér att verksamheten varit tvungen att anlita konsulentstédda familjehem i flera drenden for
att kunna verkstalla beslut om placering.

IFO Barn och familj har fortsatt satsat pa tidiga insatser for att forebygga psykisk ohélsa hos
barn och ungdomar samt for att barn och ungdomar och deras foraldrar snabbt ska kunna fa
hjalp. En férebyggande socialsekreterare ar anstélld pa statsbidrag som samarbetar med
forskola, skola och fritid- och kultur kring olika stddinsatser.

Verksamhetsomrade IFO vuxen

1 januari 2022 skedde en omorganisation dar forsorjningsstdd och bistandshandlaggare
flyttades over till andra verksamheter och ett nytt verksamhetsomrade bildades; Arbete och
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vuxenutbildning. Detta innebar att en, av tva, verksamhetschefer férsvann. Kvarvarande IFO chef
har fatt ett storre ansvarsomrade och fler medarbetare. Den nya omorganisationen innebar en
neddragning pa 0,5 socialsekreterartjanst da tjansten som teamledare pa vuxen hojdes upp fran
0,5 till 1,0. Teamledaren fick utdkat teamledaransvar och minskad handlaggning av enskilda
arenden vilket inneburit en stérre belastning pa kvarvarande handlaggare. Aven placeringar pé
institution for missbruk har dkat under forsta delaret.

IFO vuxen har under deldret 2022 bedrivit 12-stegbehandling i grupp fér vuxna missbrukare
tillsammans med Kungsors kommun. Ett arbete som visar pa bra resultat déar manniskor med
beroendeproblematik lyckas bryta sitt beroende.

Statsbidrag

Regeringen har under delaret beviljat statsbidrag for att utveckla och starka socialtjanstens
arbete mot vald i nara relation, sexuellt vald, hedersrelaterat vald och fortryck som
verksamheten anvant for att 6ka baskunskaper inom valdsomradet. Ett annat statsbidrag som
regeringen beviljat ar utveckling av arbetet for att forebygga psykisk ohélsa som bland annat
anvants till en projekttjanst som férebyggande socialsekreterare. Ett tredje statsbidrag har varit
kring familjehemsvarden dar medlen till exempel anvands till kompetenshojning hos personal
samt skapande av extra familjehemssekreterartjanst for rekrytering, utredning och utbildning av
familjehem.

Regeringen anslog ytterligare statsbidrag for 6kad kunskap kring HBTQi-fragor och
verksamheten sokte, och fick, medel fér utbildning och material.

Systematisk uppféljning

Hela IFO har under forsta delaret arbetat med implementering av metoder och arbetssatt for att
pa ett mer kvalitetsinriktat satt folja upp verksamhetens resultat kopplat direkt till de individer
som far stod och hjalp av socialtjansten. | detta arbete ingar ett val fungerande ledningssystem
och utvecklingen av evidensbaserad praktik.

Arbete och vuxenutbildning

Ny verksamhetschef tilltrddde 1 januari 2022 och ny rektor fér vuxenutbildningen tilltradde 10
januari 2022. Nya organisationen sjosattes 1 april 2022.

Forsta 2,5 manaderna av 2022 praglades av covid med hog franvaro bland savél ordinarie
tillsvidareanstalld personal som beredskapsarbetarna pa AME. Trots detta I0stes alla olika
uppdrag som aligger AME forutom det senaste, bostadsanpassningar, som AME kommit i gang
med nagot mer med under senvaren.

Forsta tre-fyra manaderna pagick aven intensivt arbete infor att ingd i nya organisationen Arbete
och Vuxenutbildning. Den ursprungliga tanken om att flytta planerare och socialsekreterare till
Hogskolecentrum har av sakerhetsmassiga skal reviderats. Daremot ska Jobbcentrum inhysas
dar inom kort.
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Antal hushall som uppbéar férsérjningsstdod har minskat jamfort med samma manader forra aret.
Battre planeringar men ocksa battre arbetsmarknad bedéms vara skélen till det.

SFI ses Over for att effektiviseras da det ar fa elever per kurs. YH har haft svart att hitta behorig
larare till elingenjorsprogrammet. Antal s6kande till utbildningen ar ocksa nagot for lag.

Arbetet med Projektet "Vagar framat" har gatt mycket bra och malet att under 2022 na 60 unga
i Arboga i behov av deras stdd kommer att nas. Projektet har bedrivits med befintlig personal
och da arbetssattet fallit sa val ut sa ar planen att fortsatta dven efter arsskiftet nar projekttiden
[6per ut och da aven behalla Navet.

Gallande flykting och integration har det varit ett lagt inflode av anvisade till kommunen.
10 utvalda ungdomar har haft ferieanstéllning pa AME under sommaren.

Budget- och skuldradgivningen har haft hogt tryck under aret som gatt. | huvudsak personer
som 6nskar skuldsanering.

Central administration

Fardtjanst- och riksfardtjanstresorna har annu inte kommit upp i samma nivaer som fore
pandemin men det &r en viss 6kning jamfort med 2021.

Fran och med 1 april sa utfor Arboga Kungsérs kommuns dédsbohandlaggning.

Administrativa chefen har ingatt i kommunens arbetsgrupp som har arbetat med att
implementera ett nytt beslutsstddsystem, Hypergene.

Nar det galler handlaggningen av "enkla" faderskap sa har de minskat i antal med anledning av
att faderskapet kan bekraftas via Bank-id.

En av handlaggarna ingar i en arbetsgrupp som arbetar med att utforma en ny hemsida,
arboga.se.
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Maluppfyllelse

Namnderna och styrelserna har egna mal och matningar som stédjer att kommunfullmaktiges
overgripande mal uppnas. Till malen i styrmodellen finns matningar dar syftet ar att kunna folja
matningens resultat éver tid for att se om utvecklingen gar at ratt hall. Till matningarna finns det
ett malvarde for varje ar.

Maluppfyllelsen har tre nivaer helt uppfylld, delvis uppfylld, inte uppfylld. Matningar bedéms
utifran fyra nivaer malvéarde uppnatt, nara malvarde och ej accepterat varde. Om inget matning
finns anges inget varde angivet.

Strategiskt omrade Inspirerande livsmilj6

Kommunfullméaktiges mal: Arboga vaxer och utvecklas
Kommunfullméaktiges mal: Arboga ar tryggt och inkluderande

Namndens mal 1. N6jda medborgare (Tydlig information, professionellt
bemo6tande, professionella insatser)

Bedomning Trend
E

Kommentar:

Nuldge:

Medborgare ar 6ver lag ndjda. Arbete med att ge tydlig information, att ha professionellt
bemotande och ge professionella insatser pagar kontinuerligt. Antal hushall med
forsorjningsstdd minskar.

Vasentliga handelser:

e Pandemin har paverkat verksamheten vad galler tillganglighet, franvaro av personal och
aktiviteter som inte kunnat genomféras

e Anhorigstod erbjuds till placerade barns foraldrar och missbrukande vuxnas anhoriga

e Anvander Open Fit dar klienter skattar sitt eget maende och sin behandling

e Mer fokus pa planering och uppféljning av drenden med forsorjningsstdd har skett

e Battre lage pa arbetsmarknaden

e Ett Instagram\-konto har upprattats inom Vard och omsorg dar goda exempel pa
aktiviteter sprids

15
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Framtid:

Minskad sjukfranvaro forvéntas nar pandemin ar éver. Under hésten kommer
brukarenkater/kundndjdhetsundersdkningar att genomféras for att mata medborgarnas
nojdhet. Jobcenter kommer startas upp pa Hogskolecentrum

Strategiskt omrade Inspirerande organisation

Kommunfullméaktiges mal: Arboga kommun &r en attraktiv arbetsgivare

Namndens mal 2. Medarbetare trivs och kénner sig vardefulla (God
kommunikation, delaktiga medarbetare, gladje pa jobbet)

Bedémning Trend
E

Kommentar:

Nulage:

Olika aktiviteter pagar for att medarbetarna ska trivas och kanna sig vardefulla. Resultaten fran
pulsmatningarna har varit bra.

Vasentliga handelser:

e Utvecklingsfragor diskuteras I6pande

e Vid APT och medarbetarsamtal ges maojlighet till att framféra synpunkter.

e Svarigheter att rekrytera kompetent personal paverkar medarbetarnas trivsel

e Delade arbetsplatser, pa Arbete och Vuxenutbildning, ar ett problem for flera
medarbetare

Framtid:
Arbete med delaktighet kommer fortsatta under hdsten. Att vara en attraktiv arbetsgivare ar av

stor betydelse for kvaliteten i verksamheten

Kommunfullméaktiges mal: Arboga kommun ha en god ekonomisk
hushallning

Namndens mal 3. En arbetsplats att vara stolt dver (ansvarsfulla medarbetare,
utvecklingsinriktad, budget i balans)

Bedomning Trend

E

Kommentar:

16



ARBOGA KOMMUN 17 (26)

Datum Diarienummer

2022-09-07 135/2022-042

Nulage:

Manga ansvarsfulla medarbetare som ocksa uttrycker att de har ett viktigt arbete. Budget ar i
balans

Vasentliga handelser:

e Omorganisation
e Pandemin
e Medarbetarna ar delaktiga i implementering av metoder och arbetssatt

Framtid:

Arbeta med heltidsresan och kompetensférsorjning
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Ekonomi
Driftredovisning
Enhet/omrade/vht (tkr) Bokslut Budget Utfall jan- Utfall jan- Helars- Avvikelse Avvikelse
2021 2022 aug 2021 aug 2022 prognos  prognos prognos
delar tertial
Politisk verksamhet 760 1078 491 514 878 200 0
Central administration 8574 11 341 5024 6 059 10 441 900 400
Vard och omsorg 191550 199634 126 630 141 662 210 234 -10 600 -4 500
Verksamheten for 71483 83 648 46 262 51209 79 648 4000 2000
funktionsstod
Individ- och familje- 48 967 44 648 32870 30772 45148 -500 0
omsorg
Arbete- och 29 737 41107 20 629 28 091 41107 0 0
vuxenutbildning
SUMMA 351071| 381456 231 905 258307 | 387456 -6 000 -2 100

Vard och omsorg

Prognosen pa delaret visar -10 600 tkr. Det ar framfor allt fortsatt underskott inom hemtjansten
och ytterligare atgarder behover vidtas under hdsten. Antalet tomma lagenheter pa sarskilt
boende under inledningen av aret har minskat stadigt och ar vid delarets slut ndrmast
fullbelagda. De tomma lagenheterna har medfort minskade intdkter och ar relaterat till
pandemin. Flertalet insatser for att kompetensutveckla, fraimja arbetsmiljé och férandra i
verksamheten har maojliggjorts via statsbidrag. Ersattning for sjukfranvaro fick kommunen for
januari till mars vilket ger ett mer positivt resultat.

Halso- och sjukvardsenheten visar ett minus. Dar kommer det att vénda tack vare tillséttning av
vakanta rader och darmed minskning av inhyrd personal.

Beviljade beslut och erbjudande om plats i séarskilt boende har atergatt till normal niva, dock har
de tomma lagenheterna dnnu inte helt fyllts trots att antalet tomma minskar successivt.

Arbetet med att effektivisera och minska budgetunderskottet fortsatter sedan tidigare.

Flera statsbidrag har kommit verksamheten till del som framfoér allt mojliggor
kompetenshojande insatser, satsningar pa teknik och digitala hjalpmedel och verktyg.

Fokus under aret ligger dven pa att starka arbetsmiljo och 6ka frisknarvaro i ett led att minska
kostnader for sjukfranvaro, bade kortare som langre franvaro.
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Verksamheten for funktionsstod

Boenden och daglig verksamhet

Den positiva prognosen bestar till storst del av att personalkostnaderna varit laga. Detta
eftersom det varit svart att tillsatta vikarie vid korttidsfranvaro, personalen har fatt arbeta kort.

Forvaltningsratten har fattat ett beslut om sarskild avgift for ej verkstallt boendebeslut pa
1 000 tkr, som belastar boendena.

Korttidsvistelse

Farre barn och ungdomar har haft beslut om korttidsvistelse vilket har gjort att kostnaderna har
kunnat héllas laga.

Bistandshandlaggarna

Det positiva resultatet har uppstatt eftersom en del tjanster varit vakanta och sjukskrivningar har
forekommit.

VFF gemensamt

En enhetschefstjanst har varit vakant till och med augusti samt att sjukskrivna chefer inte har
ersatts av vikarier.

Individ- och familjeomsorg

Placeringar barn

Kostnader for ensamkommande barn har varit lagre &n berdknat da alla placerade &r i egna
familjehem och verksamheten inte behovt anvanda konsultstodda familjehem for placering.
Daremot sa har kostnader for placeringar i familjehem for barn i 6vrigt 6kat da bristen pa
familjehem ar stor och flera av placeringar under aret skett via konsultféretag. En placering via
ett konsultféretag kan bli upp emot fyra ganger s dyr som i ett eget familjehem. Aven
institutionsplaceringar har 6kat under forsta delen av aret och visar pa ett underskott. En
atersokning av kostnader for en institutionsplacering pagar hos Migrationsverket och gar den
igenom sa kommer atersokningen att tacka for det underskott som idag finns.

Placeringar vuxna

Kostnader for beroendeplaceringar av vuxna har 6kat under forsta delen av aret. Det har varit
flera korta placeringar dar det varit nédvandigt att snabbt bryta ett pagadende missbruk dar
personen sedan fatt fortsatt &ppenvardsbehandling pd hemmaplan. Aven kostnader fér
placeringar i skyddat boende har dkat.
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Helarsprognos

Prognosen for verksamhetsaret 2022 &r - 500 tkr. Underskottet prognosticeras pa det okade
antal placeringar som skett och som troligtvis kommer att fortsatta under resten av
verksamhetsaret. Vissa placeringar har bistandsbeslut som stracker sig aret ut. Det gar dock inte
att forutspa om det inkommer fler placeringar, dessa kan medféra stora kostnader framfor allt
om det blir ndgon tvangsplacering eller akut placering av stor familj.

Arbete och vuxenutbildning
Arbetsmarknadsenheten

Flera arbeten inom hemservice och elektroniken har gjort att de far in intakter som 6verstiger
kostnaderna.

Forsorjningsstdd

Fortfarande sa ar trycket hogt och enheten har annu inte natt budget i balans utan gor ett litet
underskott.

Vuxenutbildningen

Grundlaggande vuxenutbildningar samt svenska for invandrare gor ett budgetoverskridande
medan gymnasial vuxenutbildning, yrkeshdgskolan samt hogskoleutbildningar kostar mindre an
budget. Detta gor att enheten berdknas ha en budget i balans.

Socialforvaltningen gemensamt

Socialndmnden har haft farre ledamoter som ett led i atgarder for att minska smittspridningen
vilket har gjort att mindre arvode har betalats ut.

Mindre foreningsbidrag an budgeterat har utbetalats.

Fardtjanst och riksfardtjansten kommer att gora ett dverskott men inte lika stort som det var
2021 for resorna har borjat komma i gang efter pandemin.

Redovisningen av placeringskostnaderna bildaggs verksamhetsberéattelsen delar 2022.

20



ARBOGA KOMMUN 21 (26)

Datum Diarienummer

2022-09-07 135/2022-042
Investeringsredovisning
Investeringsprojekt  Budget 2022 Utfall Helarsprognos Avvikelse Avvikelse
(tkr) jan-aug prognos delar  prognos tertial

2022

Verksamhetssystem 1000 128 1000 0 0
Mébler vard och 200 200 200 0 0
omsorg
Digitalisering 1000 0 1000 0 0
AMYV, 500 191 500 0 0
bullersanering, kok
med mera
Vuxenutbildning 300 0 300 0 0
Summa 3 000 519 3000 0 0

Samtliga investeringsmedel beraknas anvandas under aret.

21



ARBOGA KOMMUN

Datum Diarienummer

2022-09-07 135/2022-042
Atgardsplan

Inledning

Uppfdljningen ar en kontinuerlig process for att félja upp, rapportera och styra kommunens
verksamhet och resurser sa att verksamheten utvecklas i beslutad riktning. Processen syftar till
att ge chefer och fértroendevalda underlag for att vidta atgarder och styra verksamheten i
beslutad riktning. Uppféljningen ska i forsta hand fokusera pa avvikelser, bade ekonomiska och
verksamhetsmaéssiga. Genom att fokusera pa avvikelser och atgardsplaner ska uppféljningen
sakerstalla att verksamheten nar de beslutade malen och héller sig inom de tilldelade
ekonomiska ramarna.

Om det kvarstar avvikelser som inte kan vidtas inom forvaltningens delegation ska en
atgardsplan upprattas av forvaltningen. Denna beslutas av namnden/styrelsen i samband med
den aterkommande rapporteringen av det ekonomiska laget.

Av atgardsplanen ska det framga pa vilket sétt och i vilken verksamhet namnden avser vidta
atgarder som sakerstaller att uppna ekonomisk balans och maluppfyllelse.

22 (26)

Atgard Omrade Aktivitet Helarseffekt Effekt 2022
1. Vérd och omsorg Anvanda projektmedel som vard och omsorg 6 000 tkr 6 000 tkr
fatt for att de har minskat antalet timanstéllda i
forhallande till mdnadsanstallda. Medlen &r
tankta att anvandas for att utveckla
aldreomsorgen.
2.
3.
4.
5.
6.
7.
8.
9.
10.
SUMMA 6 000 tkr 6 000 tkr
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Framtid

Vard och omsorg

Arbetet med att starka medarbetarskap och ledarskap samt fokus pa vidare forbattringsarbete
och utveckling av verksamheten med tydliga uppdrag for demensvard, férebyggande vard och
omsorg samt rehabiliteringsprocessen kommer att fortsatta under hdsten/vintern. Flertalet
projekt pagar eller ska startas under aret gallande Néra vard, heltidsresan, aterhamtning,
demens, forebyggande/uppsokande verksamhet, fran passiv till aktiv, digital fixare med mera.
Prioritering under hdsten att genomlysa hemtjansten for att tillse att behov och
kapacitetsplanering dverensstammer.

Utifrdn de senaste arens paverkan av pandemin samt en stor organisationsférandring under
foregadende ar, finns ett stort behov av atgarder for att férebygga ohélsa och for att starka
organisationens férmaga inom bemanning, rutiner, krishantering och samarbete. Genom
statsbidrag med aterhamtningsbonus ar heldagar for alla medarbetare inplanerade under
hosten for att reflektera, identifiera forbattringsomraden och utveckla hallbar arbetsmiljo.
Ledningsfunktioner kommer att fa ytterligare dagar i samband med detta, for att utveckla och
synkronisera arbetsmetoder och arbetssatt som starker deras férmaga att kunna hantera
kravande situationer och som férebygger fysisk, psykologisk, social och etisk stress for bade
cheferna och medarbetarna.

Fortsatt fokus pa forbattringsarbetet for att utveckla dldrevarden. Foljsamhet till upprattat
arshjul for fokusomraden och revidering av rutiner. Plan och struktur for att effektivisera och
tillse att ratt person med ratt kompetens ska arbeta med rétt arbetsuppgifter och 6ka den
vardeskapande tiden for brukarna. Ledorden ar ratt kompetens pa rétt plats, arbete pa toppen
av sin kompetens samt hallbart ledarskap. Funktionsbaserade uppdrag kontra personbaserade
uppdrag samt férdelade resurser utifran nyckeltal ska skapa lika foérutsattningar i antal resurser,
hallbar schemaldggning och mojlighet att mota vardtagarnas behov. Genomlysning av
hemtjansten ska prioriteras under hdsten, for att tillse att behov och kapacitetsplanering
dverensstammer. Trots satsningar i budget under de senaste aren ar det fortsatt ett underskott.

Projekt pa& Tradgarden via dterhdmtningsbonusen &r ett led i att minska antalet delade turer och
forbattra arbetsmiljon. Projektet pagar till och med januari 2023.

Stort fokus ligger pa kompetensférsorjning och vidare strategier da bristen pa kompetens ses bli
alltmer radande inom vardyrken. Tillgangen till arbetskraft kommer i relation till den aldrande
befolkningen minska kraftigt. Flertalet personer genomgar under aret utbildning via statsbidrag.
Kompetenstrappa ar under framtagande och dven oversyn kring vilka fortsatta
kompetenshojande insatser som kravs for respektive yrkesroll.

Beslut &r fattat att alla sjukskoterskor innan 2025 ska ha genomgatt kontinensutbildning pa 7,5
hp for att kvalitetssakra forskrivningen av inkontinenshjalpmedel da det ses en dverférskrivning

23



ARBOGA KOMMUN 24 (26)

Datum Diarienummer

2022-09-07 135/2022-042

inom omrédet. Aven denna finns riktade statsbidrag fér att méjliggora utbildning pa betald
arbetstid.

Arbetet med inférande av Néra vard fortsatter och deltagande fran verksamheten finns i flera
projekt- och samverkansgrupper i regionens arbete for faststédllande av hur strukturen ska antas.
Har ses behov av kartlaggning av resurser och kompetenshdjande insatser.

Nytt planeringssystem ar under upphandling - behovet inom 6vriga enheter utéver hemtjansten
ses Over for samplanering (Strandgarden).

Nytt verksamhetssystem kommer att implementeras i november i ar och arbete infor detta
pagar.

Viktigt att forbattringsarbetet fortsatter och att nyttja de digitala system som finns upphandlade.
Uppdrag ar framtaget for en digital fixare som ska verka som systemfdrvaltarens forlangda arm
och bista verksamheten med hjalp. Funktionen ska dven bista aldre i kommunen med hjalp kring
fragor gallande digitala hjalpmedel och verktyg.

Behovet av aldrevardsplatser ses ¢ka i framtiden med en aldrande befolkning och beslut kring
byggandet av 40 platser inom sérskilt boende antogs i juni. Dessutom pagar utredning om att
inratta ett Trygghetsboende i kommunen.

Samverkan

Fortsatt samverka med regionen och priméarvarden samt 6vriga kommuner kring arbetet och
bland annat de utmaningar som uppstar i inférandet av Nara Vard. Deltagande fran
verksamheten finns i flera projekt- och samverkansgrupper i det regionala Nara vardarbetet
kring faststéllande av hur strukturen ska antas. Fortsatt samarbete med Vard- och
Omsorgscollage kring utbildningar och sprakundervisning. Fortsatt samarbete med hogskolor
for verksamhetsforlagd undervisning och framtida resurssakring.

Verksamheten for funktionsstod

Projekteringen av ny gruppbostad har startat och kommer att paga under hdsten. Samtidigt
som detta projekt pagar sa ses det ocksa over var kommunen har mark for att bygga ett
SoL/LSS boende for personer med psykisk ohélsa. Malet med det boendet ar att ta hem de
externa placeringar som finns samt tillgodose kommande behov.

Utifrdn den omorganisation som ar gjord, att minska chefers ansvarsomrade och ta bort
arbetsledare, s kommer en enhetschef att rekryteras under hosten.

Inforandet av nytt verksamhetssystem kommer vara ett stort arbete fér hela verksamheten
under hosten.

Att rekrytera kompetent personal ar mycket svart och en fraga som maste arbetas med framéver
for att ha en verksamhet med bibehallen kvalitet.
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Individ- och familjeomsorgen

Den 26 augusti 2020 presenterades slutbetdnkandet i utredningen “Framtidens socialtjanst” for
regeringen. Slutbetankandet ska ligga till grund for en ny socialtjanstlag. | forslaget trycker man
hart pa bland annat forebyggande insatser. Bland annat vill man gora insatserna fran
socialtjansten mer lattillgangliga och foreslar darfor fler icke-behovsprovade insatser. Detta kan
innebara att mer resurser behovs for att bygga ut 6ppenvarden att svara upp pa nya lagkrav att
socialtjansten ska kunna erbjuda fler stédinsatser.

Orosanmalningarna inom IFO har 6kat i mangd sedan flera ar tillbaka. Det &r viktigt att
verksamheten fortsatter att utvecklas for att kunna ta emot de vuxna, barn och familjer som ar i
behov av socialtjanstens insatser. Verksamheten stravar efter att utdka 6ppenvardsinsatser for
att kunna erbjuda stdd och hjélp pd hemmaplan. Ett arbete pagar ocksa att gora insatserna an
mer effektiva sa att beviljad insats blir ratt insats och dar utfallet blir att familjer och enskilda
klarar sin livsféring utan inblandning av socialtjansten. Aven om det alltid kommer att finnas
behov av att placera vuxna, barn och ungdomar i heldygnsvard sa finns det madnga férdelar med
att satsa pa kvalificerad 6ppenvard i vuxna, barn och ungas narmiljé.

Inom den sociala barnavarden stélls krav pa socionomexamen for att utféra
myndighetsutovning. Det ar svart att rekrytera socionomer. Verksamheten behéver fortsatta
satsa pa goda arbetsvillkor, ett nara arbetsledarskap och trivsel for att vara en fortsatt bra
arbetsgivare dér personal trivs, utvecklas och vill stanna kvar. Det &r ocksa av storsta vikt att
satsa pa en god l6neutveckling, utbildning och fortbildning av personal.

Arbete och vuxenutbildning

P& AME Onskas att utdka tvatteriet med fler uppdrag och finna nya lokaler for det. Det finns
ocksa dnskemal om att utfora ytterligare andra uppdrag at kommunen till exempel tvatt och
stdd av kommunens egna bilar.

En lugnare lagtroskelverksamhet ska ocksa planeras for. Den lagtroskelverksamhet som kan
erbjudas idag ar i elektronikdemonteringen. Miljon &r bullrig och det ar manga manniskor i
lokalen, vilket da inte passar alla.

Ytterligare en arbetsledare ar anstélld och hon bérjar i september. Da mgjliggors utdkning samt
att sdrbarheten minskar.

Flykting- och integration har hittills haft 1agt inflode. De anvisade frdn Ukraina vdntas komma
inom kort.

Ungdomsarbetslosheten i Arboga ar 1ag och arbetet i projektet "Vagar framat" for malgruppen
har hittills i ar natt dver 50 ungdomar. Aven om projektet upphér vid arsskiftet s& kommer
arbetssattet och Navet besta da det haft mycket god effekt.

Budget- och skuldrddgivningen kommer nu efter pandemin att rikta sig mer utat och beratta
om sin verksamhet.
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Géllande forsorjningsstdd maste nya vagar provas da personalgruppen minskar med en tjanst
som ej fanns i budget. Gruppen ar liten och sarbar. Ekonomisk handlaggning maste prioriteras
pa bekostnad av att arbeta aktivt med individerna. Arbetssatt maste férandras och prioriteringar
ske.

| september startar Jobbcentrum upp pa hégskolecentrum och dven socialsekreterare kommer
att vistas an mer i lokalerna for att 6ka samarbetet med hogskolecentrum. Informationstraffar
for deltagare pa Jobbcentrum ska dven studerande vara valkomna till och sa vidare. Innehallet i
Jobbcentrums utbud ska fortatas och externa informatérer bjudas in regelbundet.

Ett projekt for anstallda inom varden som &r svaga pa svenska ska startas. Rekrytering av larare
till YH och SFI pagar.

Central administration

Under hdsten/vintern kommer det nya verksamhetssystemet Life care att implementeras. Detta
kommer att innebédra nya arbetssatt och utveckling gallande avgiftshandlaggningen. Arbetet
med den nya hemsidan arboga.se ska vara klar till oktober.

Utvecklingen av det nya stodsystemet Hypergene kommer att fortsdtta under aret med
upprattande av internkontroll och synpunktshantering.

Under senare delen av aret paborjas planeringen infér ny mandatperiod och den nya
socialnamnden.
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